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Przywodztwo

Cele szkolenia

- Doskonalenie umiejetnosci przywddczych.
. Cwiczenie umiejetnosci przewodzenia zespotowi.
- Omoéwienie sposobdéw budowania wtasnego autorytetu.

Tematy poruszane na szkoleniu

- Przywdédztwo a kierowanie
- Cechy przywédcy:
= autodiagnoza cech przywédczych
o sposoby rozwijania cech przywédczych
- Wtadza i wptywanie:
o zrédta wiadzy
o kryteria stosowania rodzajéw wtadzy
s rola osoby kierujgcej ptaskim zespotem
- Tworzenie norm:
o narzedzia zmiany norm niepozgdanych
o postepowanie przy obnizajgcych sie standardach.
. Zachowania przywddcze:
o aktywne wprowadzanie zmian.
¢ inspirowanie.
= modelowanie dziatania
s ,zagrzewanie” serc
= umozliwianie dziatania innym Pojecie lidera rozproszonego.
- Etapy modyfikacji zachowan:
o feedback i dociekanie przyczyn
s restytucja
o zawieszanie sankcji
o cechy sankcji jako motywatora
= dostosowywanie sankcji do pracownika
- Przekazywanie trudnych wiadomosci:
= planowanie rozmowy.
o etapy rozmowy - rozpoczynanie od meritum.
> jak poméc osobie odbierajacej "trudng wiadomosc¢".
o radzenie sobie z emocjami pracownikéw i wtasnymi
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